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БІЛІМ БЕРУ ҰЙЫМЫНДАҒЫ ПЕДАГОГ-ПСИХОЛОГ ҚЫЗМЕТІНІҢ ЕРЕКШЕЛІКТЕРІ МЕН ТИІМДІ ЖҰМЫС ТӘСІЛДЕРІ

Кіріспе
Қазіргі білім беру жүйесінде педагог-психологтың рөлі ерекше маңызға ие. Бала тұлғасының үйлесімді дамуы, эмоционалдық тұрақтылығы, оқудағы және қарым-қатынастағы жетістігі – мектеп психологының кәсіби жұмысының нәтижесіне тікелей байланысты. Заманауи мектепте туындайтын психологиялық қиындықтар оқушыдан да, педагогтан да, ата-анадан да жаңа деңгейдегі қолдауды талап етеді.
Педагог-психологтың негізгі міндеті – оқушылардың жеке ерекшеліктерін зерттеу, олардың психологиялық денсаулығын сақтау, танымдық және эмоциялық даму сапаларын арттыру, сондай-ақ ата-аналар мен мұғалімдерге психологиялық көмек көрсету. Бұл мақалада мектеп психологының кәсіби қызметінің мазмұны, негізгі бағыттары және тиімді жұмыс әдістері қарастырылады.
Педагог-психолог қызметінің негізгі бағыттары
Педагог-психологтың жұмысы бірнеше маңызды бағыттан тұрады:
Диагностикалық жұмыс
Оқушылардың психологиялық ерекшеліктерін анықтау – мектеп психологының басты міндеттерінің бірі. Диагностика:
· тұлғалық ерекшеліктерін;
· мінез-құлық сипаттарын;
· зейін, есте сақтау, ойлау деңгейін;
· эмоциялық тұрақтылықты;
· қарым-қатынас мәдениетін зерттеуге бағытталады.
Диагностиканың нәтижесі оқушыға қажетті қолдау көрсетуге негіз болады.
Түзету-дамыту жұмыстары
Диагностикалық қорытындыға сүйене отырып, педагог-психолог оқушыларға жеке немесе топтық түзету сабақтарын жүргізеді. Бұл сабақтар:
· эмоционалдық реттелуді дамыту;
· агрессияны басқару;
· қарым-қатынас дағдыларын жетілдіру;
· өзіне деген сенімділікті арттыру;
· оқу мотивациясын күшейтуге бағытталады.
Түзету жұмыстары ойын, арт-терапия, релаксация, психогимнастика сияқты әдістер арқылы жүзеге асырылады.
Кеңес беру қызметі
Педагог-психолог:
· оқушыларға;
· ата-аналарға;
· мұғалімдерге психологиялық кеңес береді.
Кеңес беру барысында тұлғалық қиындықтар, тәртіп мәселелері, мотивация, кәсіби бағдар, отбасылық қатынас секілді сұрақтар қарастырылады.
Профилактикалық жұмыс
Профилактикалық бағыт мектеп ішіндегі психологиялық мәселелердің алдын алуға бағытталған. Бұл жұмысқа:
· буллингтің алдын алу;
· суицидтік тәуекелдің алдын алу;
· стрессті басқару;
· қауіпсіз мінез-құлық мәдениетін үйрету;
· салауатты өмір салтын насихаттау кіреді.
Профилактика барысында тренингтер, семинарлар, әңгімелер, топтық жұмыстар ұйымдастырылады.
Психологиялық ағарту
Педагог-психолог мектеп ұжымына, ата-аналарға және оқушыларға психологиялық білім береді.
Бұл бағыт:
· тренингтер өткізу;
· мастер-класс ұйымдастыру;
· психологиялық бюллетеньдер шығару;
· сынып жетекшілеріне әдістемелік көмек көрсетуден тұрады.
Педагог-психолог жұмысының тиімді әдістері
Арт-терапия
Арт-терапия – баланың эмоциялық күйін қалыпқа келтіретін ең тиімді әдістердің бірі.
Қолданылатын түрлері:
· сурет терапиясы;
· құм терапиясы;
· ертегі терапиясы;
· музыка терапиясы.
Арт-терапия балалардың ішкі сезімдерін сыртқа шығаруға көмектеседі, стресс деңгейін төмендетеді.
Ойын терапиясы
Ойын – баланың ішкі әлемін танудың табиғи тәсілі. Ойын терапиясы кезінде:
· коммуникативтік дағдылар дамиды;
· қорқыныштар азаяды;
· эмоционалдық шиеленіс төмендейді;
· өзіне деген сенімділік артады.
Педагог-психолог жас ерекшелігіне сай рөлдік, қимыл-қозғалыс, сюжеттік ойындарды қолданады.
Тренингтік әдістер
Тренингтер балалардың:
· өзін-өзі бағалауын;
· көшбасшылық қабілетін;
· ұжыммен жұмыс істеу дағдыларын;
· эмоцияны басқару қабілетін дамытады.
Тренингтік сабақтар интерактивті жаттығулармен, пікірталас элементтерімен, сергіту жаттығуларымен толықтырылады.
Құм терапиясы (песочная терапия)
Құммен жұмыс бала психикасына жайлы әсер етеді. Ол:
· ұсақ моториканы дамытады;
· жағымсыз эмоциялардың шығуына мүмкіндік береді;
· шығармашылық ойлауды белсендіреді.
Құм терапиясы әсіресе бастауыш сынып оқушыларына тиімді.
Когнитивтік-мінездік терапия элементтері
Когнитивті әдістер:
· ойлау қателерін түзету;
· жағымсыз автоматты ойларды өзгерту;
· дұрыс мінез үлгілерін қалыптастыруға бағытталған.
Бұл әдіс жасөспірімдер арасында жиі кездесетін стресс, мазасыздық, өзіне сенімсіздік мәселелерін шешуге көмектеседі.
Педагог-психологтың кәсіби құзыреттілігі
Заманауи педагог-психолог келесі құзыреттерге ие болуы қажет:
· практикалық және теориялық психологияны меңгеру;
· этикалық нормаларды сақтау;
· құпиялылықты қамтамасыз ету;
· балалармен тіл табысу дағдысы;
· конфликт жағдайларын шешу қабілеті;
· ата-анамен және педагогтармен тиімді қарым-қатынас орнату;
· кәсіби даму және үздіксіз білім жетілдіру.
Кәсіби құзыретті психолог қана білім беру ұйымында сау психологиялық климат қалыптастыра алады.
Қорытынды
Педагог-психолог – білім беру жүйесіндегі маңызды тұлға. Оның негізгі міндеті – оқушылардың эмоционалдық, танымдық және әлеуметтік дамуын қамтамасыз ету, психологиялық денсаулығын сақтау, ата-аналар мен мұғалімдерге қолдау көрсету. Мектеп психологының тиімді жұмысы оқу процесінің сапасын арттырып қана қоймай, оқушылардың өмірлік құзыреттілігін қалыптастыруға үлкен үлес қосады.
Психологиялық қолдау алған оқушы өзіне сенімді, білімге ынталы, қиындықты жеңе алатын тұлға болып қалыптасады. Сондықтан педагог-психологтың кәсіби қызметін жетілдіру – мектептің басты міндеттерінің бірі.
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